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VELKOMST BILLEDE  
Se kommende og tidligere rejser

LOG IND MED KUNDENUMMER OG PINKODE
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BESTIL REJSE
Vælg rejsetype, Flextur eller Handicapkørsel
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GODE RÅD:

• Indtast en FRA eller en TIL-adresse. Husk at 
 vælge korrekt kommune ud for adressen.  
 Du kan indtaste et specialtegn i adresse feltet,  
	 hvis	du	ønsker	at	trække	på	Flextrafiks	special- 
 adressekartotek (se mere på næste side).

•  Vælg DATO (du kan vælge 14 dage frem i tiden).
 Kørsel til samme dag, dog senest kl. 23.00

•  Vælg HENTE eller SENEST FREMME	ved	at	flytte 
 den lille sorte runde prik. Det er meget vigtigt,  
 at du anvender SENEST FREMME til alle bestil- 
 linger,  hvor du skal være fremme til et bestemt 
 tidspunkt (eks. konsultation hos læge). Du skal  
 indtaste det tidspunkt, som du ønsker at være  
	 fremme	på.	Flextrafiks	IT-system	beregner	her- 
 efter selv, hvornår du bliver afhentet.

•  Indtast tidspunkt i TID.

•  Vælg ANTAL PERSONER (max 6).

•  Vælg HJÆLPEMIDDEL.

•  Du kan i bemærkningsfeltet indtaste telefon- 
 nummer til chaufføren som er relevant for  
 bestillingen. Det er en stor hjælp for chaufføren. 
 Skriv altid telefonnummer / mobilnummer på 
 bestillingen.

•  Tryk BESTIL REJSE.

BESTILLINGSBILLEDE
Udfyld felterne og bestil rejse

▼

VÆLG ADRESSE OG KOMMUNE

▼

EVT. ANDET NAVN

▼

INDTAST TELEFONNUMMER

▼

VÆLG ADRESSE OG KOMMUNE

▼
INDTAST TELEFONNUMMER

▼
VÆLG DATO

▼

VÆLG ANTAL PERSONER

▼

INDTAST TIDSPUNKT

▼

VÆLG HJÆLPEMIDDEL

▼

VÆLG HENTE ELLER 
SENEST FREMME



VALG AF ADRESSE/SPECIALADRESSE
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VALG AF SPECIALADRESSE

Hvis	 du	 anvender	 et	 specialtegn	 for	 at	 finde	 
en special-adresse i en kommune, bliver du 
guidet videre til en liste, hvor du vælger den 
specialadresse, som du skal bruge. 
Tryk Bestil rejse, når du har valgt adressen i 
gardinet. Hvis listen over specialadresser til 
”Indkøbscentre” er for lang til, at hele listen 
kan vises, skal du indsnævre din søgning ved 
at tilføje de første bogstaver i adressen (gå til-
bage til forrige billede ved at trykke Afbryd).

TEGN ........  HVAD BETYDER TEGNET

!  ................ Offentlige kontorer , Posthuse , Færger , Lufthavne , etc.
%  ................ Apoteker
$  ................ Banker
_  ................ Banegårde , Rutebilstationer
.  ................ Forsamlingshuse , Beboerhuse , Have- og koloniselskaber
)  ................ Terapi , Fodterapeut, Fys , kiropraktor , Zoneterapi
:  ................ Sportshaller
/  ................ Indkøbscentre , Supermarkeder , Købmænd , Kiosker
+  ................ Kirker og kirkegårde
&  ................ Pladser og Torve
>  ................ Plejehjem , Boenheder , Institutioner - Aktivitetscentre
(  ................ Restauranter , Hoteller
*  ................ Skoler
,  ................ Fængsler
-Flex  .......... Flextur , Holdeplads i Århus City

VALG AF ADRESSE (VEJNAVN)

Hvis du blot har indtastet vejnavnet, og  
systemet	ikke	kan	finde	den	adresse,	du	har	 
indtastet, skal du også vælge fra listen.

Husk at vælge husnummer i det lille gardin. Samme vej 
kan	 findes	 flere	 gange,	 fordi	 husnumrene	 er	 opdelt	 på	
vejstykker. Vælg her korrekt vejstykke, så husnummeret 
fremgår af listen. Tryk BESTIL REJSER, når du har valgt.



ORDREBEKRÆFTELSE

TILBAGE TIL OVERSIGT
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Rejsen er nu bestilt. Hvis du ikke ønsker rejsen, 
skal du afbestille den ved at vælge Afbestil rejse.  
Til oversigt vil du kunne se alle dine rejser



BESTIL RETUR REJSE
Tryk på Retur otg rejsetype

Vælg tidspunkt og hentes/senest fremme 
og tryk på bestil rejse.
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▼

INDTAST TIDSPUNKT

▼

VÆLG HENTE ELLER 
SENEST FREMME



KOPIER REJSE
Tryk på kopier og vælg rejsetype

MANUAL TIL BESTILLING AF FLEXTUR OG HANDICAPTUR  8 

Foretag de ændringer som ønsket 
eksempelvis dato, tidspunkt eller  
hjælpemiddel og tryk bestil rejse.

▼

VÆLG DATO

▼

INDTAST TIDSPUNKT

▼

VÆLG HJÆLPEMIDDEL



AFBESTIL REJSE
Tryk på afbestil og bekræft afbestilling.
Rejsen forsvinder under kommende rejser

Tryk på Konto og vælg derefter 
periode samt kørselsordning  
for at se din kørselshistorik.
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